


PEMERINTAH PROVINSI BANTEN
PEJABAT PENGELOLA INFORMAS| DAN DOKUMENTAS|

DINAS KESEHATAN

Kawasan Pusat Pemerintahan Provinsi Banten (KP3B)
JI. Raya Syech Nawawi Al-Bantani, Curug Serang — Banten Telp. (021) 31173677

Serang, =~ Maret 2026

Nomor  : 500.12.18.1/588 /DINKES/2026 Kepada Yth,
Lampiran : Ketua Komisi Informasi
Perihal  : Laporan Layanan Informasi Publik Tahun Provinsi Banten
2025 Di
Tempat.

Menindaklanjuti surat dari Komisi Informasi Provinsi Banten Nomor 007/KlI-
Banten/Il/2026 tanggal 3 Februari 2026 Perihal Penyampaian Laporan Layanan
Informasi Publik (LLIP) Tahun 2025.

Berdasarkan Peraturan Komisi Informasi (Perki) Nomor 1 Tahun 2021 Pasal
56 ayat (1) dan (2) yang menyatakan bahwa badan publik wajib membuat dan
menyediakan Laporan Layanan Informasi Publik dan disampaikan kepada Komisi
Informasi paling lambat 3(tiga) bulan setelah tahun pelaksanaan anggaran berakhir,
maka dengan ini kami sampaikan Laporan Layanan Informasi Tahun 2025 dari Dinas
Kesehatan Provinsi Banten.

Demikian atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

Sekretaris
PPID Pelaksana,




LAPORAN TAHUNAN
PELAYANAN INFORMASI PUBLIK
PEJABAT PENGELOLA INFORMASI DAN DOKUMENTASI
TAHUN 2025

DINAS KESEHATAN
PROVINSI BANTEN



1. Kebijakan Pelayanan Informasi Publik

Berlakunya Undang—Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan
Informasi Publik juga merupakan bagian untuk mewujudkan pemerintahan yang
baik. Keterbukaan informasi publik menjadi salah satu langkah penting yang tidak
dapat dipisahkan dari fungsi badan publik atau institusi pemerintahan. Merupakan
syarat untuk mencapai tata kelola pemerintahan yang baik dan transparan melalui
keterbukaan bagi masyarakat dalam memperoleh informasi.

Sebagai sarana untuk memenuhi kebutuhan masyarakat akan infromasi, baik
yang berkaitan dengan kepentingan publik maupun yang berkaitan dengan
penyelenggaraan pemerintahan, melalui keterbukaan informasi publik diharapkan
dapat memberikan ruang bagi masyarakat untuk ikut berpartisipasi dalam berbagai
kebijakan publik.

2. Pelaksanaan Layanan Informasi Publik
Pelayanan informasi yang dibangun secara profesional, proporsional, dengan
waktu pelaksanaan sebagai berikut :

Senin — Kamis: Pukul 08.00 s/d 16.00 WIB

Jum’at : Pukul 08.00 s/d 16.30 WIB

Transparan akan meningkatkan kepercayaan masyarakat terhadap kinerja
pemerintah. Hal ini pun akan semakin menunjang upaya pemerintah dalam
mewujudkan pelayanan pemerintahan yang baik.

a. Sarana dan Prasarana Pelayanan Informasi Publik. Pelayanan informasi dengan
membangun dan menyediakan layanan informasi dan dokumentasi publik
melalui website https://dinkes.bantenprov.go.id/

b. Sumber Daya Manusia yang Menangani Pelayanan Informasi Publik dan
Kualifikasinya.

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi di lingkungan Pemerintah

Provinsi Banten.

3. Rincian Pelayanan Informasi Publik
a. Jumlah Permohonan Informasi Publik
Laporan Permohonan Informasi Publik PPID Pelaksana Dinas Kesehatan
Provinsi Banten Tahun 2025.
'b. Waktu yang Ditetapkan untuk Pelayanan Informasi
Dalam memberikan pelayanan informasi kepada pemohon informasi, PPID
Pelaksana Dinas Kesehatan Provinsi Banten menetapkan waktu pemberian pelayanan
informasi publik pada hari kerja Senin sampai Jum’at,
Informasi kepada pemohon ditetapkan 10 (sepuluh) hari kerja sejak
permohonan informasi diterima oleh PPID dan perpanjangan permohonan informasi
adalah 7 (tujuh) hari kerja.



¢. Jumlah Permohonan Informasi Publik

Permohonan Informasi Publik Tahun 2025

No Permohonan Jumlah

1  |Permohonan yang masuk 5 permohonan
2 |Permohonan yang diterima 5 permohonan
3  |Permohonan yang ditolak -

Permohonan Informasi Publik Tahun 2025 Melalui kanal
https://ppid.bantenprov.go.id/

No Permohonan Jumlah
1  [Permohonan yang masuk 29 permohonan
2 [Permohonan yang diterima 29 permohonan
3  |Permohonan yang ditolak -

Terwujudnya tata kelola pemerintahan yang baik, terbuka, akuntabilitas dan
transparan tidak lepas dari peran pemerintah yang terbuka dalam memberikan
informasi terkait kepentingan publik maupun informasi penyelenggaraan pemerintah.
Terlebih dengan berlakunya Undang — Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang
Keterbukaan Informasi Publik yang secara tidak langsung menjadikan keterbukaan

sebagai hal mendasar dalam kehidupan bermasyarakat, berbangsa dan bernegara.

4. Rincian Penyelesaian Sengketa Informasi Publik

Selama kurun waktu Januari 2025 sampai dengan Desember 2025 terdapat 1
(satu) sengketa informasi. Salinan Putusan / Penetapan nomor : 014/VIII-
PS/KI Banten/2025, Pemohon Miyani Astuti.

5. Kendala ekternal dan Internal
a. Sudah ada SOP pelayanan informasi publik tetapi belum tersosialisasi
dengan baik
b. Kurangnya Sumber Daya Manusia
Format formulir permintaan informasi publik dan pengaduan belum online

d. Tidak ada alokasi anggaran untuk PPID Pelaksana

6. Rekomendasi untuk meningkatkan kualitas pelayanan informasi publik
a. Penguatan komitmen dan kapasitas pejabat pengelola informasi dan
dokumentasi
b. Perlu adanya pemhaman lebih lanjut tentang PPID kepada masyarakat,

terutama tata cara permohonan informasi kepada badan publik.




Data Permohonan E - PPID Dinas Kesehatan Tahun 2025
https://ppid.bantenprov.go.id/dashboard

Ticket ID Status Nama Pemohon I: ;I;:; Email Pemohon Unit Kerja g?:;gﬁ:;
#20251482 |Di Terima |Budi kristanto 81218000591 |kristantorenggal (/@ gmail.com Dinas Kesehatan 30/12/2025
#20251466 |DiTerima |Astri Putri 8567548696 |astriii.rachma@gmail.com Dinas Kesehatan 16/12/2025
#20251417 |Di Terima |Fanny nur arofah 89691623944 | fannynurarofah@gmail.com Dinas Kesehatan 11/11/2025
#20251376 |Di Terima |Iwan Hermawan 87809241212 ]adunglee]2{@gmail.com Dinas Kesehatan 30/10/2025
#20251373  |Di Terima |Dawanus 81299979729 |dawanusofficiali@gmail.com Dinas Kesehatan 25/10/2025
#20251372 |Di Terima |Nathazwa Apriliana 85810641714 |nathazwaaprin03(@gmail.com Dinas Kesehatan 24/10/2025
#20251339 |Di Terima |Dhea Maisya Amandha 85795581891 |dheamaisyal 23(@gmail.com Dinas Keschatan 29/09/2025
#20251329 |DiTerima |Kajian Anggaran Masyarakat Dae 81994118518{humas.jirah@gmail.com Dinas Kesehatan 17/09/2025
#20251309 |Di Terima |[Bernard Patrick Sae 81284120623 |berberpatricki@gmail.com Dinas Kesehatan 25/08/2025
#20251304 |Di Terima |Irfan Dwi Septiawan 85156273905 |irfandwiseptiawan/@gmail.com Dinas Kesehatan 13/08/2025
#20251272 |Di Terima |Rizky Ananta 85187087080 |lassrihardiantiachiha@gmail.com Dinas Kesehatan 9712025
#20251243  |DiTerima |ELIYSA NOVITASARI 8111211123 |eliysanvisr@gmail.com Dinas Kesehatan 18/06/2025
#20251237 |Di Terima [MUNAJAH 83140626763 [limus2345@gmail.com Dinas Kesehatan 14/06/2025
#20251223 |DiTerima |Rio Prayoga Wanandri 81927664369 [rioprayogawanadri09@gmail.com Dinas Kesehatan 5/6/2025
#20251222  |DiTerima |Abdul rohman 85697122908 |abdulrohmani@ gmail.com Dinas Kesehatan 5/6/2025
#20251220 |DiTerima |Laudza clang Gemilang 882009392409 |laudzaelange(@ gmail.com Dinas Kesehatan 4/6/2025
#20251205 |Di Terima |andi 8973528928 |andilalad4@guru.sd.belajar.id Dinas Kesehatan 30/05/2025
#20251203 |Di Terima |Ukat Saukatudin 83841303998 |ukat234/@gmail.com Dinas Kesehatan 29/05/2025
#20251174  |Di Terima |dodi sulaiman 82120269220|dodisulaiman99@gmail.com Dinas Kesehatan 21/05/2025
#20251099 |Di Terima |Dian Triana Sinulingga 81365983335 |selfsampling.hrhpvi@gmail.com Dinas Kesehatan 25/03/2025
#20251083 |Di Terima [Anindya Azzahra 85718683575 |anindyaazzahral 005@gmail.com Dinas Kesehatan 11/3/2025
#20251082 |DiTerima |Suharyo Nugroho 82280471824 |nugroho.suharyo(@gmail.com Dinas Kesehatan 11/3/2025
#20251078 |DiTerima |Alima Balqgis Zhafira 83877317170alima.zhafira21@gmail.com Dinas Kesehatan 5/3/2025
#20251062 |DiTerima |Alima Balgis Zhafira 83877317170 |alima.zhafira2 1/@gmail.com Dinas Kesehatan 24/02/2025
#20251049 |Di Terima |Anjar Indrawan 83822196044 |anjarindrawan22(@gmail.com Dinas Keschatan 12/2/2025
#20251042  |Di Terima |Buhari 88214050611 [baebuharid{@gmail.com Dinas Kesehatan 9/2/2025
#20251028 |Di Terima |Tb Aji Fatulloh 85959614650|tbajil 508(@gmail.com Dinas Keschatan 5/2/2025
#20251024 |Di Terima |Aulia Fitri 85946052116|auliafitri30(@students.unnes.ac.id Dinas Kesehatan 31212025
#20251013 |DiTerima |Desfi Cahya Intani 87779292205 |desfichya@gmail.com Dinas Kesehatan 16/01/2025

Sekretaris
PPID Pelaksana

dr. Sulestiorini

. 197908302006042014



PERMOHONAN INFORMASI PUBLIK PPID PELAKSANA
DINAS KESEHATAN PROVINSI BANTEN TAHUN 2025

TANGGAL DAN WAKTU NAMA DAN ALAMAT JENIS INFORMASI
No PERMOHONAN INFORMASI = pr T KET
MINTA JAWAB WAKTU | PEMOHON INFORMASI BERKALA| Vrerd e e
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 i1
6 mei 2025 20 Mei 2025 | 10 hari kerja |Neneng Euis Zahratul Uyun | 1. Data Jumlah Pegawai,
2. Data Pelatihan periode 2024,
1 - |3. Data Jenjang Pendidikan, v Dijawab
4. Data Absensi Pegawai periode 2024
Wahid dan rekan 1. Surat tugas / penempatan kerja pegawai in casu
JI. Raya Ki Ajurum (depan |2. Data Absensi/Kehadiran Masuk Kerja yang sudah dilakukan baik dengan cara manual yaitu
2 |16 Mei 2025 2Juni 2025 |10 hari kerja w.c_ﬂ_u_mr Tumaritis Indah)  |tanda tangan atau dengan cara lainnya yang diberi stempel ) o . y Dijawab
Cipocok Jaya, Kota Serang, |3. Dokumen - Dokumen, Berkas - Berkas dan atau Surat-Surat lainnya yang seharusnya diberikan kepada pegawal sesuai dengan undang-undang dan
Provmsi Banten peraturan yang berlaku berkaitan dengan kepegawaian
1. Peraturan Gubernur Banten Tentang Pola TataKelola,Rencana Strategis Bisnis dan Standar Pelayanan Minimal Sadan Layanan Umurn Daerah UPTD RSUD Cilograng
Provinsi Banten
2. Surat dari Pimpinan RSUD C llograng dan RSUD Labuan yang ditujukan kepada Kepala Dinas Kesehatan Provins, Banten tentang Penerapan BLUD di RSUD Cilograng
dan RSUD Labuan atau dokumen yang sejenis:
3.Surat dari Kepala Dmas Kesehatan Provinsi Banten yang ditujukan kepada Gubernur Banten tentang Penerapan BLUD di RSUD Cilograng dan RSUD Labuan secara
lengkap dengan disertai lampiran dokumen berupa:
a. surat pernyataan kesanggupan untuk meningkatkan kinerja,
b. polatatakelola;
c.Renstra:
d.standar pelayanan minimal:
e.laporan keuangan atau prognosis/proyeksi keuangan; dan
f. laporan audit terakhir atau pernyataan bersedia untuk diaudit oleh pemeriksa eksternal pemerintah atau dokumen yang sejenis;
4 Keputusan Gubernur Banten tentang Pembentukan TIM PENILAI atas Penerapan BLUD di RSUD Cilograng dan RSUD Labuan; y
5. Hasil Penilaian yang dilaporkan TIM PENILAI penerapan BLUD di RSUD Cilograng dan RSUD Labuan kepada Gubermur Banten;
6. Keputusan Gubernur Nomor 89 Tahun 2025 Tentang Penerapan Badan layanan Umum Daerah (BLUD) Pada Rumah Sakit Umum Daerah Labuan dan Rumah Sakit Umum
Daerah Cilograng;
7. Bukti Pengiriman Keputusan Gubernur Banten Nomor 89 Tahun 2025 kepada Pimpinan DPRD Provinsi Banten;
8. Keputusan Gubernur Banten Nomor 133 Tahun 2025 Tanggal 19 Maret 2025 Tentang Perubahan Atas Keputusan Gubernur Banten Nomor 93 Tahun 2025 Tantang
Rencana Kebutuhan Pengangkatan Pegawai Non ASN pada BLUD RSUD Labuan Periode Tahun 2025-2029;
9. Keputusan Gubernur Banten Nomor 134 Tahun 2025 Tanggal 19 Maret 2025 Tentang Perubahan Atas Keputusan Gubernur Banten Nomor 94 Tahun 2025 Tentang
Rencana Kebutuhan Pengangkatan Pegawai Non ASN pada BLUD RSUD Cilograng Periode Tahun 2025-2029:
Afrida Yanti, SH 10. Surat Kepala Dinas Kesehatan Provinsi Banten Nomor: 800/6080/DINKES/2024 tentang Pemenuhan SDM RSUD Cilogran gdan RSUD Labuan;
GG. EdY RT 014/RW 006 | 11.Surat Gubernur Banten kepada Direktur Jenderal Bina Keuangan Daerah K dagri Up. Direktur BUMD, BLUD dan BMD Nomor 8-800.1.2/46/BKD/2025 tanggal 04
Kel. Guntur Kec. Setiabudi Januari 2025 tentang Pengadaan Pegawai BLUD untuk Rumah Sakit Umum Daerah Dilingkungan pemerintah Provinsi Banten;
3 20 Mei 2025 3 Juni 2025 |10 hari kerja |jakarta selatan DKI Jakarta Dijawab




12. Surat jawaban dari Direktur Jenderal Bina Keuangan Daerah Kemendagri Up. Direktur BUMD. BLUD dan BMD atas Surat Gubernur Banten kepada Direktur Jenderal
Bina Keuangan Daerah Kemendagri Up. Direktur BUMD BLUD dan BMD Nomor B-800.1.2/46/BKD/2025 tanggal 04 Januari 2025 tentang Pengadaan Pegawai BLUD
untuk Rumah Sakit Umum Daerah Dilingkungan Pemerintah Provinsi Banten;

13. Surat Direktur Jenderal Bina Keuangan Daerah Kemendagri Nomor 900.1.13.3/399/Keuda tanggal 23 Januari 2025 g Penjel terkait pengad
dari Tenaga Profesional Lainnya;

14.Surat kepala BKN cq. Deputi Bidang Sistem Informasi dan Digitalisasi Manajemen ASN Nomor: 183 1/B-K8.04.01/SD/E/2025 tentang Fasilitasi Seleksi Penerimaan
Pegawai BLUD untuk RSUD Dilingkungan Pemerintah Provinsi Banten,

15.Surat Perjanjian Kerjasama atau dokumen yang sejenis antara BKN dengan Pemprov Banten terkait pelaksanaan CAT pada pada pelaksanaan proses seleksi Pegawai
BLUD Non ASN di UPTD RSUD Cilograng — Kabupaten Lebak secara lengkap dan tidak berbentuk ringkasan;

16. Surat PJ. Gubernur Banten Kepada Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor: 8-800/1 58/BKD/2025 Tanggal 05 Februari 2025 Tentang
Pengangkatan Pegawai BLUD Untuk Rumah Sakit Umum Daerah DiLingkungan Pemerintah Provinsi Banten;

17. Surat Jawaban dari Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi atas Surat PJ. Gubernur Banten Kepada Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan
Reformasi Birokrasi Nomor : 8-800/158/BKD/2025 Tanggal 05 Februari 2025 Tentang Pengangkatan Pegawai BLUD Untuk Rumah Sakit Umum Daerah Di Lingkungan
Pemerintah Provinsi Banten,

18. Dokumen anggaran DPA dan atau DPPA serta Realisasi Anggaran pada pelaksanaan proses seleksi Pegawai BLUD Non ASN di UPTD RSUD Cilograng - Kabupaten
Lebak secara lengkap dan tidak berbentuk ringkasan:

19. Surat ijin oprasional BLUD UPT Rumah Sakit Umum Daerah Cilograng dan BLUD UPT Rumah Sakit Umum Daerah Labuan atau dokumen yang sejenis,

20 Rencana Bisnis Startegis UPTD RSUD Cilograng dan RSUD Labuan tahun 2024 dan tahun 2025 atau dokumen yang scjenis;

21. Contoh Surat Perjanjian Hubungan Kerja untuk mengetabui para pihak yang melakukan "Perjanjian” tersebut dan SK Pengangkatan Pegawai UPTD RSUD Cilograng
hasil seleksi yang di adakan berdasarkan "Pengumuman Rekrutmen RSUD BLUD" nomor 49 Tahun 2025,

22 Bshwa Diketahui Pimpinan atau Direktur UPTD BLUD RSUD Cilograng dan UPT BLUD RSUD Labuan atau jubatan yang disebut lain selaku PimpinanTertinggi di

1 Pegawai BLUD

Direktur UPTD BLUD RSUD Cilograng dan UPT BLUD RSUD Labuan saat melakukan rekutmen b Pelak Tugas (PLT). untuk itu Kami meminta dokumen
informasi dan dokumentasi publik berupa :

*Dasar Hukum yang memperbolehkan PelaksanaTugas (PLT)melakukan Rekrut: pegawai di suatu instansi milik Pemerintah dan / atau menandatangani Surat Perjanjian
Hubungan Kerja: .

+ Dasar Hukum yang memperbolehkan atasan dari Pelaksana Tugas (PLT) melakukan Rekrutman pegawai disuatu instansi milik Pemerintah dan / atau menandatangani Surat
Perjanjian Hubungan Kerja;

» Dasar Hukum yang memperbolehkan atasan dari PLT Direktur UPTD BLUD RSUD Cilograng dan UPT BLUD RSUD Labuan melakukan dan/atau menandatangani Surat
Perjanjian Hubungan Kerja;

23 Fotocopy dokumen tentang AMDAL di UPTD BLUD RSUD Cilograng dan UPT BLUD RSUD Labuan atau dokumen yang sejenis,
24. Fotocopy dokumen tentan elolaan Limbah Kesehatan atau Limbah dari UPTD BLUO RSUD Cil dan UPT BLUD RSUD Labuan atau dokumen

1. Junaedi KTP
3674011909680001

2, Aditya Bayu Wardana KTP
3172041406920004
Perumahan Bukit Nusa Indah

Cilaku Kec. Curug Kota
Serang

5. Dokumen pendukung lainnya yang berkaitan dengan kegiatan SIMRS pada tahun anggaran berjalan

30-5ep-2025 | 6 Oktober 2025 |5 hari Kerja [ 11"} v 5013 el Serua Dijawab
Kec. Ciputat Kota Tangerang
Selatan Prov Banten 15411
Ahmad Naseh Aziz 1. Dokumen Rencana Umum Pengadaan (RUP);
KTP : 3202400910970002 2. Pagu anggaran, HPS, serta rincian komponen biaya;
Perum Citra Gading,Blok B10 |3. Riwayat transaksi e-Katalog beserta dok 1 pendukung pengad
26-Nov-2025 wocumﬁsg 5hari Kerja |NO.2 RT007 RW 005 Kel  [4. Informasi realisasi anggaran; Dijawab

Sekretaris
PPID Pelaksana
Dinas Kesehatan Provinsi Banten




